Scenariusze i trendy rozwoju rynku pracy po pandemii COVID
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1. Zmienig sie relacje na rynku pracy, poniewaz w najblizszym czasie Polska oraz inne kraje
europejskie beda rynkiem pracodawcy, zatem pracodawcy ponownie zaczng dyktowad
warunki. Bedzie to skutek wzrostu bezrobocia w rezultacie kryzysu gospodarczego.

2. Nadchodzi recesja i kryzys, i — chociaz opinie w tej kwestii sg podzielone — pewne jest, ze
niektére branze zyskuja, ale inne tracg. Z opinii ekspertéw wynika, ze jednak chyba wiecej jest
tych, ktdrzy tracg. W obecnych czasach trudno moéwi¢ o wygranych, gdyz wygranymi sg po
prostu ci, ktdrzy mniej stracili, w mniejszym stopniu zostali uderzeni przez skutki pandemii.
Taka branzg jest na przyktad ICT. Wprawdzie tu tez widoczne sg spadki obrotéw i dochodéw,
jednak spadek o kilkanascie procent oznacza dzisiaj sukces.

3. Eksperci majacy duzg orientacje w gospodarce europejskiej, ale réwniez swiatowej, sg zgodni
co do tego, ze wypracowanie rekomendacji wymaga opanowania zamieszania, wrecz chaosu,
z ktérym mamy obecnie do czynienia w gospodarce $wiatowej i na rynku pracy. Trudno
planowac strategie rozwoju, jezeli nie wiadomo, jak bedzie wygladata mobilnosé, turystyka,
globalne fancuchy dostaw (a to tylko przyktady). Kazdy sektor gospodarki, nawet tak duze
i zasobne jak lotniczy, czy automotiv, czekajg teraz powazne wyzwania.

4. Trudno dzis przewidzieé, jak zmienig sie strategie firm, a miedzy innymi to, czy wysrubowane
cele strategiczne dotyczgce innowacji lub ekologii beda dalej aktualne, czy tez raczej firmy
cofng sie i zaczng walczy¢ o przetrwanie. Eksperci Uniwersytetu Ekonomicznego juz
w poprzedniej debacie rekomendowali, ze jedng z lepszych strategii na kryzys jest wtasnie
intensywny rozwdj, tzw. ,ucieczka do przodu” i — cho¢ brzmi to paradoksalnie — ofensywny
rozwdj w czasach niepewnosci. Wiele swiatowych gigantow biznesowych powstato witasnie
w ten sposéb.

5. lIstotnie zmieni sie organizacja pracy: ,Na 100% nie wrécimy juz w tak duZej liczbie do biur”.

Zgodnie z obecnymi prognozami, na pracy zdalnej w petnym zakresie lub przez kilka dni
w tygodniu zostanie okoto 50% pracownikéw.

6. Zmiany w organizacji pracy wigzg sie z koniecznoscig wypracowania nowych rozwigzan nie
tylko w sferze proceséw czy procedur, ale réwniez — i to podkreslajg eksperci, jako wazniejsze
w aspektach spotecznych relacji pracowniczych — w tzw. aspektach miekkich. Ludzie
niekoniecznie chcg wracac do biur, czasem lepiej pracuje im sie z domu, ale bardzo potrzebuja
kontaktéw z innymi, kolegéw z biura. Idealnym modelem wydaje sie by¢ przychodzenie do biur
na spotkania i integracje, a praca w domu. Czy to bedzie mozliwe?

7. Czy obecny kryzys oznacza koniec, powszechnych w zasadzie od niedawna (ok. 100 lat), tzw.
statych miejsc pracy, uméw o prace na czas nieokreslony i poczucia bezpieczerstwa
pracownikéw? Niektdrzy twierdza, iz swiat jednak pdjdzie w kierunku kontraktéw na czas
okreslony. To w zasadzie w wielu branzach i w szczegdlnosci wsrdd tzw. ,pracownikow wiedzy”
dzieje sie od lat, ale pandemia z pewnoscig przyspieszyta i nasilita to zjawisko. Nadchodzi zatem
czas tzw. kontraktingu.



8. Z pewnoscig pandemia pogtebi tzw. dualizm na rynku pracy. W ostatnim okresie, gdy
bezrobocie osiggato poziom 3-6%, zjawisko to byto mato widoczne. Polska ma juz za sobg lata
po transformacji ustrojowej, gdy bezrobocie stanowito znaczacy problem w spoteczenstwie,
ateraz pojawi sie on ponownie z catg moca. Kryzys wplynie nie tylko na sam poziom
bezrobocia, ale przede wszystkim ujawni i pogtebi znaczgce réznice w dostepie do wiedzy
i zaangazowaniu pracownikéw w rozwdj (wiedza, doswiadczenie, nowe technologie, jezyki
obce, itp.). Ci, ktorzy sie dotychczas rozwijali, bedg teraz elitg wiedzy - bedzie dla nich pracy
duzo, na dobrych warunkach i bedg oni mogli przebiera¢ w ofertach. Ci za$, ktérzy
deprecjonowali wiedze, wyksztatcenie i podgzanie za nowymi technologiami, znaczgco straca.

9. Nadchodzi tez czas freelanseréw. Od kilku lat ta grupa systematycznie rosnie, poniewaz
pracownicy wiedzy nie potrzebujg etatéw — sg one z ich punktu widzenia archaiczne i mniej
korzystne.

10. Zmieni sie reguta lojalnosci wobec jednego pracodawcy, tj. pracownicy bedg wspoétdzieleni
pomiedzy kilku pracodawcéw na 1/4, 1/3 etatu. Prawdopodobnie rozwinie sie zjawisko tzw.
knowledge sharing (wspdtdzielenie wiedzy i czasu pracownikéw). Rekomenduje sie
pracodawcom wiekszg elastyczno$¢ w podejsciu i wtasnie przechodzenie na w/w
wspotdzielenie wiedzy i czasu, zwtaszcza wysoko wykwalifikowanych pracownikow.

11. Zjawisko wspétdzielenia pracownikéw przyczyni sie réwniez do wiekszej popularnosci w Polsce
tzw. rGwnowaznego czasu pracy, zwanego takze potocznie elastycznym czasem pracy. W wielu
krajach Europy pracuje w ten sposéb od 30 do nawet 60—-70% pracownikédw. W Polsce odsetek
ten jest bardzo maty. JesteSmy pod wzgledem organizacji czasu pracy tradycyjni - 5 dni
w tygodniu, 8 godzin dziennie, w ustalonych godzinach. To sie zmieni. Odsetek zatrudnionych
na tzw. rGwnowaznym, elastycznym czasie pracy, bedzie pozycjonowat kraje w Europie i na
Swiecie do uzyskania przewagi konkurencyjnej w zmieniajacej sie gospodarce globalnej. Te
kraje, ktére majg najmniej restrykcyjny kodeks pracy, zyskajg wieksze przewagi konkurencyjne
i bedg szybciej sie rozwijaty.

12. ,Wspotdzielenie” pracownikdw bedzie wymagato rdéwniez zmiany form zatrudnienia.
W szczegdlnosci bedzie to zatrudnienie B2B (business to business) - czyli zatrudnienie
pracownika, ktéry bedzie samozatrudniony (pracownika na wtasnej dziatalnosci gospodarczej).
Podkreslano, ze Polska ma 4 mIn oséb samozatrudnionych, co daje szanse na odnalezienie sie
wtasnie w ramach sytuacji kontraktingu na rynku pracy. Coraz czesciej pracownicy beda
pracowali na kontraktach, a nie na umowach o prace, a ich praca bedzie de facto praca w kilku
rownolegtych projektach, dla kilku firm.

13. Eksperci byli zgodni, ze nastaty nowe warunki na rynku pracy, ktére wymagajg stworzenia
rozwigzan organizacyjnych, prawnych i technologicznych, zwigzanych z motywowaniem
i kulturg organizacyjng. Wyzwaniem jest wdrazanie do pracy nowych pracownikéw - jak to
robi¢ zdalnie? Jak taki pracownik bedzie ,chtonat” kulture organizacyjna, jak go zdalnie
,formatowac”? Jaka bedzie efektywnos¢ jego uczenia sie? Réwnie waznym wyzwaniem jest to,
jak zarzadzac firma, ktéra w zasadzie bedzie zespotem freelanseréw.

W toku catej dyskusji przewijat sie watek dla uczelni (ale takze dla firm) najistotniejszy: jesli tak bedzie
wygladat nowy rynek pracy to jak ksztatci¢ kadry, uczy¢ studentéw.

Padto tu kilka rekomendacji, ktére z pewnoscig nie wyczerpaty tematu. Jest to problematyka na
odrebng debate.

Najwazniejsze dylematy z debaty dotyczgce wptywu rynku pracy na edukacje:

1. Jakie rozwigzania w obszarze ksztatcenia dla uczelni wyzszej przyjac, aby w tych warunkach
zyskac?



2. Jakie zmiany wprowadza¢ na uczelniach, zeby rozwija¢ gospodarke i wspomagac rynek
najwyzszej jakosci kadrami?

3. Czy ludzi bedzie sta¢ na podwyzszanie kwalifikacji na studiach podyplomowych, szkoleniach
lub studiowanie na studiach zaocznych?

Wiadze uczelni podkreslaty, ze zmiany w dostosowywaniu ksztatcenia do rynku pracy trzeba
rozpatrywac w co najmniej trzech aspektach:

1. Technologicznym;
2. Merytorycznym;
3. Mentalnym — kreowania swiadomosci wsrdd studentéw.

Nie ma odwrotu od nauczania zdalnego, tzn. nie ma powrotu do nauczania w formie tradycyjnej, ale
tez nie ma juz catkowitego odwrotu od nauczania zdalnego.

PowinniSmy bardziej skoncentrowaé sie na ksztatceniu ogdlnym, poniewaz jestesmy uczelnig
akademickg, a nie szkotg zawodowg. Musimy studentéw ,uczy¢ sie uczy¢” permanentnie, poniewaz
raz zdobyte wyksztatcenie waskiego specjalisty w jakiejkolwiek dziedzinie szybko sie zdezaktualizuje.

W ocenie ekspertéw majgcych duzy kontakt ze studentami (Biuro Karier) studenci nie obawiajg sie
obecnie o0 swoj3 przysztos¢, sygnaty obaw nie docierajg ani ze strony doradcéw zawodowych, ani ze
strony studentéw.

Perspektywe zatrudnienia pracownikéw widzg jednak nieco bardziej pesymistycznie przedsiebiorcy,
ktdrzy twierdzg, ze:

..Skoriczyty sie tatwe czasy wysokich wynagrodzern na start, benefitow, duzej liczby szkolen
i oczekiwanie firmy, Ze za 3 lata z takiej osoby bedzie dobry pracownik. Dzis studenci wychodzgc na
rynek pracy muszq byc dobrze przygotowani niemal od razu, nikt nie bedzie dawat benefitow i czasu na
przygotowanie”.

To olbrzymie wyzwanie dla uczelni.
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